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per un servizio VELOCE ed EFFICIENTE

27 e 28 maggio 2008, Milano, Starhotel Business Palace

Il mercato assicurativo ha assistito negli ultimi anni ad una massiccia espansione.

La crescente complessitA della vita impone infatti al singoli, alla famiglia, al gruppo professionale e industriale di affrontare i
rischi con l'ausilio di coperture assicurative e di difendersi dai potenziali danni.

Per seguire le novitA , i movimenti e i cambiamenti del settore, Istituto Internazionale di Ricerca organizza SINISTRI 2008, I
undicesima edizione dell'unico evento in Italia interamente dedicato alle procedure e alle problematiche connesse alla
gestione e alla liguidazione dei sinistri.

Il Convegno si svilupperA nell'arco di due giornate:

la prima si svolgerA in Sessione Plenaria e indagherA le principali opportunitA e criticitA con le quali il mercato assicurativo si
interfaccia quotidianamente: PERICOLO FRODI, CARD 2008, SINISTRI INTERNAZIONALLI, ecc...

La seconda giornata si articolerA in due Sessioni Parallele: la Sessione Parallela A si focalizzerA su RC MEDICA E
INFORTUNI; mentre la Sessione Parallela B approfondirA le novitA che caratterizzano il ramo RC AUTO e il RISARCIMENTO
DIRETTO, un anno dopo la sua entrata in vigore.
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SINISTRI 2008 si rivolge in particolar modo al mondo delle Assicurazioni, Riassicurazioni, Broker e Bancassicurazioni ed
A" di grande interesse per i seguenti ruoli aziendali: Responsabile Sinistri, Liquidatore Sinistri, Responsabile Sinistri RC Auto,
Responsabile Rete Liquidazione, Responsabile Sinistri Internazionali, Responsabile Antifrode, Responsabile Sinistri Ramo
Auto, Responsabile Sinistri Rami Diversi, Responsabile Ufficio Organizzazione, Responsabile Ufficio Contenzioso, Liquidatore
Sinistri.

L'iniziativa sarA inoltre di particolare interesse per Responsabile Soluzioni / Progetti per il mercato Assicurativo, Account/
mercato Insurance, Responsabile Commerciale, Direttore Marketing di Aziende Information Technology e SocietA di
Consulenza.

Il Convegno si svolgerA a Milano i prossimi 27 e 28 maggio presso lo Starhotel Business Palace.

Inoltre, il 29 maggio sono in programma due Workshop ‘Lavoro e Sicurezza. La responsabilitA del datore di lavoro, le
assicurazioni possibili e i risvolti penali’ e 'Sinistri da responsabilitA sanitaria ed evoluzione della legislazione
nazionale e internazionale.'

Durante la manifestazione sarA allestita un'Area Espositiva con la presenza dei maggiori operatori del settore.

Per informazioni e aggiornamenti sul programma:

ISTITUTO INTERNAZIONALE DI RICERCA

Via Forcella, 3 4€* 20144 Milano

Tel 02 838471 &4€" Fax 02 83847262

http://www.iir-italy.it/sinistri - lir-italy
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