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SISTEMI e TECNOLOGIE

per il Settore Automotive

Verso le nuove frontiere
dell'innovazione tecnologica,
del CRM e dell'AfterSales

Milano, 28 gennaio 2016. Atahotel Expo Fiera

di lir-italy
Milano, 28 gennaio 2016 alla€™ Atahotel Expo Fiera di Pero

del 2016-01-20 su Assicurativo.it, oggi e' il 20.05.2024

A MILANO LA PRIMA EDIZIONE DI 'INNOVAUTO SOLUTIONS',
L'EVENTO DEDICATO AL SETTORE AUTOMOTIVE FIRMATO IIR

Milano, 28 gennaio 2016

Istituto Internazionale di Ricerca presenta InnovAuto Solutions 2016: 'unica mostra convegno sui sistemi, le soluzioni e le
tecnologie per il settore Automotive.

L'evento, in programma il prossimo 28 gennaio all'Atahotel Expo Fiera di Pero (M1 &€ Molino Dorino/collegamento gratuito con
navetta tra la fermata della metropolitana e I'notel), propone un‘agenda declinata in 5 Technical Free Session che
approfondiranno le seguenti tematiche:

e Scelte e Soluzioni di warranty &€" dalle ore 8,30 alle ore 10,20

o After Sales, Ricambi e Logistica &€" dalle ore 10,40 alle ore 12,30

e La Gestione delle Flotte Aziendali 4€" dalle ore 13,30 alle ore 17,15

o CRM, Digital Marketing e Contact Center a€" dalle ore 8,30 alle ore 15,00 circa
e Business Intelligence, Analytics e Big Data a€" dale ore 15,30 alle ore 16,55

Tutte le sessioni sono a ingresso gratuito.

Per tutta la durata della manifestazione sarA allestita un'ampia Area Espositiva nata per favorire I'incontro di domanda
e offerta. Qui gli Espositori avranno a disposizione uno stand preallestito per incontrare i visitatori e fornire loro tutti i dettagli
tecnici relativi ai servizi e prodotti offerti.

A InnovAuto si incontreranno:
Per il settore AUTOMOTIVE:
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Responsabile CRM

Digital Marketing Manager
Responsabile Contact Center
Responsabile Business Intelligence
Responsabile Sistemi Informativi
Responsabile Tecnologie
Responsabile PLM

Responsabile After Sales
Responsabile Warranty
Responsabile Relazione Concessionarie
Responsabile Supply Chain
Responsabile Magazzino
Responsabile Ricambi
Amministratore Delegato

Direttore Generale

Direttore Vendite

Responsabile Strategie

Per il settore ENTERPRISE:
Responsabile Gestione Flotte
Responsabile Veicoli Commerciali
Responsabile Acquisti

Seguici sui nostri canali social: #innovautosolutions
Per informazioni e aggiornamenti sul programma: www.innovauto.it

Istituto Internazionale di Ricerca - IIR

Istituto Internazionale di Ricerca &€" IIR, in Italia dal 1987 e a livello internazionale da oltre 40 anni, porta nelle aziende
soluzioni innovative, risposte concrete per lo sviluppo delle risorse e del business attraverso la progettazione di convegni,
percorsi formativi e consulenza personalizzata.

L'azienda A" partner di Informa PLC, multinazionale specializzata nella pubblicazione di libri, riviste, ricerche di mercato e
progettazione di eventi annuali, e di ESI International, azienda leader e global provider per formazione e consulenza nel Project
Management e Business Analysis. Queste societA a livello internazionale supportano i professionisti e i manager nello
sviluppare le capacitA indispensabili per rafforzare le strategie di business.

Inoltre, in qualitA di societA di formazione in possesso della Certificazione QualitA UNI EN ISO 9001:2008, IR A" ente
abilitato alla presentazione di piani formativi a Enti Istituzionali e Fondi Interprofessionali per le richieste di finanziamenti e quindi
in grado di aiutare le Aziende nella gestione completa dell'iter burocratico: dalla presentazione della domanda alla
rendicontazione.
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